
ÉTUDE DE CAS
La saine gestion des fonds publics

LE CONTEXTE
La ville de Châteauguay compte 43 618 habitants et est située en Montérégie. Comme 
plusieurs grandes organisations, cette municipalité tend vers une saine gestion des 
fonds publics par une gestion moderne de sa chaîne d'approvisionnement.

Dans ce contexte, la ville de Châteauguay a décidé d’explorer les options disponibles 
afin de décentraliser partiellement son processus d’approvisionnement. La Ville 
recherchait une solution informatique de gestion matérielle des intrants, des actifs et 
des inventaires, des stratégies d'achats et d'acquisitions et de la distribution des biens.

 

LA DÉCISION
La préoccupation principale : La mise en place d’un système d’approvisionnement qui permet  de décentraliser les 
réquisitions d’achat et les réceptions dans les différents Services, incluant une délégation de pouvoir et une validation 
de la disponibilité budgétaire pour tous les types d’engagements, et surtout les activités d’investissements.

Une délégation de pouvoir qui permet d’impliquer et de responsabiliser un plus grand nombre d’utilisateurs dans la 
saisie des informations (principe de saisie à la source) pour ainsi diminuer le volume de tâches du personnel
administratif. Ce processus offre également la possibilité de définir des permissions par niveau hiérarchique, par poste 
comptable, par projet ou par activité.

Une intégration complète du processus  d’approvisionnement qui permet à toutes les équipes (comptes à payer, achats) 
de travailler sur les mêmes informations (commandes, ententes, factures, fiche fournisseur, etc.)

LA SOLUTION
Le projet retenu, proposé par PG Govern, est la Suite Financière Mensys comprenant les modules de gestion de la 
comptabilité ainsi que les approvisionnements. Grâce à cette suite, la Ville a bénéficié d’une capacité de recherche 
d’informations et d’analyse qu’elle ne possédait pas jusqu’à présent.  Voici les principaux avantages recherchés :

• Augmenter son suivi budgétaire et sa capacité d’analyse financière en utilisant une plateforme unique avec des possibilités de forage 
     inégalées;

• Implanter une nouvelle gouvernance et délégation de pouvoir vers les gestionnaires avec signature électronique;

• Engager les sommes dès la réquisition pour permettre de savoir où on en est rendu dans ses budgets en temps réel;

• Suivre plus rigoureusement les dépenses d’opérations;

• Gérer automatiquement les immobilisations en regroupant tous les éléments de la gestion des immobilisations, dont la catégorisation 
     des biens, la gestion de l’inventaire, le suivi des modifications, les contrats de services, les politiques et l’amortissement linéaire ou 
     régressif et les informations liées à la dépréciation;

• Gérer des ententes avec les fournisseurs qui diminuent l’implication des gestionnaires dans les achats routiniers;

• Mettre à jour l’inventaire dès la réception dans le système;

• Recevoir les factures directement à la comptabilité afin d’éviter la perte de documents;

MATANEDRUMMONDVILLEDELSONL'ASSOMPTION CHÂTEAUGUAY ST-EUSTACHE



• Implanter une solution intégrée à la comptabilité municipale et 
     à la comptabilité par activité; 

• Diminuer la lourdeur administrative lors d’analyses budgétaires;

• Bénéficier d’un plan de migration comptant sur une stratégie 
     d’accompagnement soutenue afin de diminuer de façon 
     optimale les impacts sur les employés municipaux dans un 
     contexte de décentralisation de la saisie. 

CONCLUSION 
La ville de Châteauguay est une organisation dynamique axée sur l'amélioration des processus opérationnels.  
L’automatisation de la chaîne d’approvisionnement reflète parfaitement cette réalité. Elle permet de tenir à jour les 
quantités et les valeurs qui sont essentielles en cas de problème avec le cycle de gestion de la chaîne 
d’approvisionnement.

Enfin, la disponibilité permanente des stocks et la gestion de l’inventaire sont essentielles à la bonne gestion de la 
Ville.  La Suite Sinancière Mensys a donc permis un accroissement de la productivité, l’élimination de la redondance 
des informations entre les systèmes et permis aux gestionnaires de la ville de prendre des décisions fondées sur les 
faits. 

FICHE PROJET

Population :
Région administrative :
Durée d'implantation :

Nombre de postes de travail :
Nouvelles solutions :

43 618

Montérégie

24 mois

250, dont 100 pour la saisie décentralisée des réquisitions

Secteur  Solution implantée

Finances Suite Financière Mensys

Permis  Gestionnaire Municipal

Loisirs  Activitek
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